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Överförmyndarnämnden    

 

 

Plats och tid Förvaltningsbyggnaden, rum 4, 2020-09-08 kl. 09:00 - 11:14 

Utses att justera 

 

Jan Hollström 

Justeringens plats 
och tid 

Förvaltningsbyggnaden, 2020-09-14, kl.10:30 
 
 

Anslagstid Anslaget under tiden 2020-09-14 – 2020-10-06 

Underskrifter Sekreterare  
________________________ 

Trine Louise Jacobsen Lindahl 

Paragraf §20 - §28  

 Ordförande  

________________________ 
Inger Junkka 

 Justerande  

________________________ 
Jan Hollström 
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Överförmyndarnämnden    

 

 

Närvaro vid Överförmyndarnämndens sammanträde 2020-09-08 
 

 

Ordinarie Namn Parti 
Beslut i 

§§ 

Närvarande 

Klockan 
Anmärkning 

Ordförande Inger Junkka S 20-28 
09:00 – 
11:14 

 

Vice ordfö-

rande 
Isabelle Öderyd V 20-28 

09:00- 

11:14 
 

2:e vice 

ordförande 
     

Ledamot Jan Hollström M 20-28 
09:00 – 
11:14 

 

Ledamot      

Ledamot      

Ledamot      

Ledamot      

Ledamot      
 

Ersättare Namn Parti 
Beslut i 
§§ 

Närvarande 
Klockan 

Anmärkning 

Ersättare   
 

  

Ersättare   
 

  

Ersättare      

Ersättare      

Ersättare      

Ersättare      

Ersättare      

Ersättare      

Ersättare      
 

Övriga del-
tagare 

Namn Anmärkning/närvarande 

Sekreterare Trine L. J. Lindahl § 20-28 

Administra-
tiv chef 

Catrine Mattsson § 20-28 
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Överförmyndarnämnden    

 

 

Innehållsförteckning 
 

§ 20 4 

Information 

§ 21 5 

Delgivningar 

§ 22 6 

Budgetuppföljning 

§ 23 7 

Verksamhetsuppföljning 

§ 24 8 

Uppföljning internkontrollplan ÖFN 2020 

§ 25 9 

Delårsrapport 2020 

§ 26 10 

Delårsstatistik 

§ 27 11 

Analys av bemötandeundersökningen 2019 

§ 28 13 

Minskade resurser på överförmyndarexpeditionen 
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Överförmyndarnämnden    

 

   Utdragsbestyrkande 

 

§ 20 
 

Information 
Dnr ÖFN/2020:4 

 
Överförmyndarnämnden beslutar 

 
att med beaktande lägga informationen till handlingarna   
 

Ärendebeskrivning 
Information från Catrine Mattsson, administrativ chef. 

 
Länsträff för 2020 är inställd.  
 

Revisorerna har föreslagit datumet 1 december 2020 för revisorernas årliga ansvarsutö-
vandeträff med överförmyndarnämnden.  

 
Granskning av kommunens internkontroll via PwC sker via handlingar och intervjuer. Ord-
förande och avdelningschef har intervjuats. Synpunkt har lämnats från avdelningschef an-

gående formulering i arbetsmaterialet. Slutrapport redovisas vid nästa sammanträde.  
 

Verksamheten har svarat på en enkät, ställföreträdarutredningen, utifrån regeringens upp-
drag att se över reglerna om gode män och förvaltare.  
 

Ekonomiska konsekvenser 
Inga kända.  

 
Konsekvenser för barn och unga 
Inga kända.  

 
Förslag till beslut 

 
att med beaktande lägga informationen till handlingarna   
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Överförmyndarnämnden    

 

   Utdragsbestyrkande 

 

§ 21 
 

Delgivningar 
Dnr ÖFN/2020:11 

 
Överförmyndarnämnden beslutar 

 
att med beaktande lägga delgivningarna till handlingarna  
 

Ärendebeskrivning 
Dokument som delges nämnden redovisas vid sammanträdet och listats nedan.  

 
 Inbjudan till FSÖ:s studiedagar, handlingsnummer 2020:159 

 

Ekonomiska konsekvenser 
Inga kända.  

 
Konsekvenser för barn och unga 
Inga kända.  

 
Förslag till beslut 

 
att med beaktande lägga delgivningarna till handlingarna  
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Överförmyndarnämnden    

 

   Utdragsbestyrkande 

 

§ 22 
 

Budgetuppföljning 
Dnr ÖFN/2020:5 

 
Överförmyndarnämnden beslutar 

 
att med godkännande lägga budgetrapporten till handlingarna 
 

Ärendebeskrivning 
Nämndens resultat till och med mars 2020 var 645 tkr och budgeterade medel för perioden 

var 731 tkr. Nämndens resultat för perioden var således 86 tkr plus.  
 
Ekonomiska konsekvenser 

Inga kända.  
 

Konsekvenser för barn och unga 
Inga kända.  
 

Förslag till beslut 
 

att med godkännande lägga budgetrapporten till handlingarna 
 
Underlag 

1. Budgetrapport juli 2020  
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Överförmyndarnämnden    

 

   Utdragsbestyrkande 

 

§ 23 
 

Verksamhetsuppföljning 
Dnr ÖFN/2020:20 

 
Överförmyndarnämnden beslutar 

 
att med godkännande lägga verksamhetsrapporten för nämndens verksamhetsplan till 
handlingarna. 

 
Ärendebeskrivning 

Överförmyndarnämnden beslutade den 26 november 2019 om målsättning för verksam-
heten 2020-2022 via verksamhetsplan. I ärendet redovisas en rapport över måluppfyllelse. 
 

Ekonomiska konsekvenser 
Inga kända. 

 
Konsekvenser för barn och unga 
Inga kända.  

 
Förslag till beslut 

 
att med godkännande lägga verksamhetsrapporten för nämndens verksamhetsplan till 
handlingarna. 

 
Underlag 

1. Verksamhetsplan 2020-09-08 
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Överförmyndarnämnden    

 

   Utdragsbestyrkande 

 

§ 24 
 

Uppföljning internkontrollplan ÖFN 2020 
Dnr ÖFN/2020:24 

 
Överförmyndarnämnden beslutar  

 
att godkänna uppföljning av överförmyndarnämndens internkontrollplan för år 2020 
 

Ärendebeskrivning 
För att följa lagen och säkerställa att kommunen sköter sitt åtagande ska kommunen ar-

bete med intern kontroll på ett systematiskt sätt. 
 

Överförmyndarnämnden har upprättat internkontrollplan för år 2020 som omfattar uppfölj-

ning av uppsatta mål, uppföljning av Gällivare kommuns dokumentsamling, uppföljning av 
handlingsplaner för målstyrning, ekonomisk uppföljning, uppföljning av nämndens ärenden, 

uppföljning av revisionsrapporter, uppföljning av reglementen, uppföljning av statsbidrag, 
uppföljning av etik, korruption och oegentligheter, uppföljning av övergripande organisat-
ionsförändring samt uppföljning av riskbedömning i verksamheten. 

 
Uppföljning av intern kontroll omfattar 1 januari till 31 augusti år 2020. 

 
Ekonomiska konsekvenser 
Inga kända. 

 
Konsekvenser för barn och unga 

Inga kända. 
 
Förslag till beslut 

Nämnd- och utredningsavdelningen föreslår överförmyndarnämnden besluta 
 

att godkänna uppföljning av överförmyndarnämndens internkontrollplan för år 2020 
 
Underlag 

1. Överförmyndarnämndens internkontrollplan för år 2020 
2. Uppföljning av överförmyndarnämndens internkontrollplan år 2020 
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Överförmyndarnämnden    

 

   Utdragsbestyrkande 

 

§ 25 
 

Delårsrapport 2020 
Dnr ÖFN/2020:25 

 
Överförmyndarnämnden beslutar 

 
att överförmyndarnämndens verksamhetsberättelse för januari till augusti tillförs ärendet 
för kommunövergripande delårsrapport och överlämnas till kommunfullmäktige för faststäl-

lande 
 

Ärendebeskrivning 
Till delårsrapporten sammanställs verksamhetsberättelsen som innehåller viktiga händelser 
under perioden, driftsanalys, investeringsredovisning samt förväntad utvecklig avseende 

finansiella mål och verksamhetsmål. Till delårsrapporten sammanfattas även överförmyn-
darnämndens måluppfyllelse utifrån den beslutade verksamhetsplanen.  

 
Ekonomiska konsekvenser 
Inga kända 

 
Konsekvenser för barn och unga 

Inga kända 
 
Förslag till beslut 

Nämnd- och utredningsavdelningen föreslår överförmyndarnämnden besluta 
 

att överförmyndarnämndens verksamhetsberättelse för januari till augusti tillförs ärendet 
för kommunövergripande delårsrapport och överlämnas till kommunfullmäktige för faststäl-
lande 

  
 

Underlag 
1.Överförmyndarnämndens verksamhetsberättelse för januari till augusti. 
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Överförmyndarnämnden    

 

   Utdragsbestyrkande 

 

§ 26 
 

Delårsstatistik 
Dnr ÖFN/2020:26 

 
Överförmyndarnämnden beslutar 

 
att med godkännande lägga statistiken till handlingarna. 
 

Ärendebeskrivning 
För uppföljning av Överförmyndarnämndens verksamhetsplan via nyckeltal har statistik 

över klienter och ställföreträdare hämtats ur Överförmyndarnämndens datahanteringspro-
gram Wärna och gäller per den 31 augusti 2020 och jämförts med den 31 augusti 2019 och 
den 31 augusti 2018.   

 
Ekonomiska konsekvenser 

Inga ekonomska konsekvenser kända. 
 

Konsekvenser för barn och ungdomar 

Inga konsekvenser för barn och ungdomar kända. 
 

Förslag till beslut 
Nämnd- och utredningsavdelningen föreslår överförmyndarnämnden  
 

att med godkännande lägga statistiken till handlingarna. 
 

Underlag 
1. Rapport Statistik delår 2020 
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Överförmyndarnämnden    

 

   Utdragsbestyrkande 

 

§ 27 
 

Analys av bemötandeundersökningen 2019 
Dnr ÖFN/2020:19 

 
Överförmyndarnämnden beslutar 

 
att utifrån den analys som gjorts av resultatet för 2019 års bemötandeundersökning så blir 
inga åtgärder aktuella. 

 
Ärendebeskrivning 

Verksamheten inom överförmyndarnämnden har fått nämndens uppdrag att analysera den 
genomförda bemötandeundersökningen och komma med eventuella förslag på förändringar 
utifrån resultat och kommentarer. 

 
Verksamheten har analyserat undersökningen och kommit fram till att för alla tre områden, 

telefon, besök och bemötande så har övervägande antal personer svarat utifrån alternativ 
4 eller 5 där 5 anger högsta betyg. Fördelningen har sett ut enligt följande: 
Telefon – 25 av 41 personer har svarat alternativ 4 eller 5 

Besök – 28 av 39 personer har svarat alternativ 4 eller 5 
Bemötande – 38 av 43 personer har svarat alternativ 4 eller 5 

 
Medelbetyget för respektive område hamnar på; telefon 3,60, besök 3,63 och bemötande 
4,53. I jämförelse med tidigare undersökning 2017 har medelbetyget för området telefon 

minskat med 0,3, området besök har ökat med 0,7 och området bemötande har ökat med 
0,2. 

 
Bedömning 
Kan konstateras att resultatet visar flest antal svar på alternativ 4 och 5 samt överlag ett 

relativt högt medelbetyg för de tre områdena i undersökningen. Det område som får lägst 
betyg är området telefon. Här kan man så klart fundera om en förändring av telefontiderna 

skulle innebära ett högre betyg. Det är dock väldigt osäkert om en ändring av telefontider 
innebär en högre upplevelse av tillgänglighet. Lägesbilden inom verksamheten är att under 
telefontiden finns utrymme för fler samtal att komma fram. Utifrån inkomna kommentarer 

finns heller inga konkreta tips på vad som skulle underlätta att komma fram på telefon. 
Mycket positivt för verksamheten och nämnden om det höga resultatet utifrån området 

bemötande. Den sammantagna bedömningen utifrån 2019 års undersökning är att det inte 
är aktuellt med några förändringar i verksamheten. 
 

Ekonomiska konsekvenser 
Inga kända. 

 
Konsekvenser för barn och unga 

Inga kända. 
 
Förslag till beslut 

Nämnd- och utredningsavdelningen föreslår överförmyndarnämnden besluta 
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Överförmyndarnämnden    

 

   Utdragsbestyrkande 

 

 
att utifrån den analys som gjorts av resultatet för 2019 års bemötandeundersökning så blir 

inga åtgärder aktuella. 
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Överförmyndarnämnden    

 

   Utdragsbestyrkande 

 

§ 28 
 

Minskade resurser på överförmyndarexpeditionen 
Dnr ÖFN/2020:21 

 
Överförmyndarnämnden beslutar 

 
att ta del av aktuell redovisning gällande förändringar av personalresurser inom Nämnd- 
och utredningsavdelningen. 

 
att lägga redovisningen med godkännande till handlingarna. 

 
att administrativ chef, Catrine Mattsson, återkopplar ärendet vid sammanträde den 1 de-
cember 2020.  

 
Ärendebeskrivning 

Överförmyndarnämnden har 200512 beslutat om att man vill ha en redogörelse om vilket 
omställningsarbete som har gjorts samt en risk- och konsekvensanalys om hur minskning-
en av 1,0 utredarresurs berör arbetet inom överförmyndarnämnden. 

 
Utifrån detta finns följande att redovisa: 

Kommunstyrelsen har 200113 beslutat om detaljbudget för kommunstyrelsens arbetsut-
skott. Beslutad budget innebär att utredarresurserna minskas med 1,0. Utifrån detta har 
sedvanlig risk- och konsekvensanalys gjorts med gruppen utredare utifrån denna minsk-

ning av resurser.  
 

Vidare har resonemang förts med gruppen handläggare för överförmynderiet som indirekt 
berörs av denna förändring utifrån att den utredare som berörs har ”täckt upp” för den 
nedsättning i tid (föräldraledighet) som har varit i gruppen handläggare. Detta resonemang 

har handlat om vilka uppdrag som ”ny” utredare kan avlasta med. Det som kan konstate-
ras utifrån detta resonemang är att ny utredare inte kan avlasta utifrån att vara handläg-

gare i individärenden utan de arbetsuppgifter som kan bli aktuella är ”allmänna” ärenden 
som sammanställning av undersökningar/uppgifter som ska till nämnden. Risken man kan 
fundera över är utifrån hur mycket mer handläggning av individärenden som läggs på ordi-

narie handläggare. Detta får också relateras till att arbetsuppgifter för ensamkommande 
barn i stort har upphört samt hur antalet utredningar till Tingsrätten påverkar arbetsmäng-

den. Fortsatt dialog med gruppen om/hur ny utredare kan avlasta med arbetsuppgifter.   
 
Under processens gång har det blivit klart med att den utredare som hittills har arbetat 

mot överförmyndarnämnden blir kvar på avdelningen på ny funktion till att börja med un-
der sex månader. Detta innebär att denna person blir kvar som back up gällande allmänna 

uppdrag mot nämnden. Exakt var gränsen ska gå utifrån vad som betraktas som allmänna 
uppdrag får blir en fortsatt dialog med berörda funktioner. Helt klart är dock att denna per-

son inte ska hantera någon form av handläggning av individärenden. 
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Överförmyndarnämnden    

 

   Utdragsbestyrkande 

 

I dagsläget (200702) är också en resurs anställd på 50 % som vikarie i verksamheten från 
200713 till och med 200828. Detta utifrån en sjukskrivning samt utifrån föräldraledighet 

heltid under en månad. 
 

Ekonomiska konsekvenser 
Inga kända.  

 
Konsekvenser för barn och unga 
Inga kända. 

 
Förslag till beslut 

Chef för nämnd- och utredningsavdelningen föreslår överförmyndarnämnden 
 
att ta del av aktuell redovisning gällande förändringar av personalresurser inom Nämnd- 

och utredningsavdelningen. 
 

att lägga redovisningen med godkännande till handlingarna. 
 
 


